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PUKÖ 

DÖNGÜSÜi 
SORUMLU İŞ AKIŞI FAALİYET/AÇIKLAMA 

DOKÜMAN / 

KAYIT 

PLANLAMA 

-MERKEZ 

MÜDÜRÜ 

-MERKEZ MÜDÜR 

YARDIMCISI 

-MERKEZ 

ÖĞRETİM 

GÖREVLİSİ 

 

-MERKEZ LABORATUVAR 

İMKANLARININ 

DEĞERLENDİRİLMESİ 

-YAPILACAK KALİBRASYON 

TESTLERİN BELİRLENMESİ 

 

 Merkezde bulunan 

laboratuvar ve 

cihazların 

belirlenmesi hangi 

testlerin 

yapılabileceğini 

kararlaştırılması 

 Yapılabilecek 

testlerin merkez web 

sayfasında 

yayınlanması 

-Toplantı 

tuanakları 

-Cihaz 

Envanter listesi 

UYGULAMA 

MERKEZ 

ÖĞRETİM 

GÖREVLİSİ 

 

 

KALİBRASYON TEST İSTEKLERİNİN 

ALINMASI 

 

 

 

 Merkez web 

sayfasında bulunan 

testlerle iligili 

taleplerin elektronik 

posta ile alınması 

-Email 

KONTROL 

ETME 

MERKEZ 

ÖĞRETİM 

GÖREVLİSİ 

 

         

          

         

 UYGUN 

 

 

 

  UYGUN DEĞİL 

 UYGUN: Cihazın 

kalibrasyonu için  

merkez kalibratörleri 

uygunsa kalibrasyon 

işlemi için cihaz 

merkeze kabul edilir. 

 

-Cihaz 

Envanter 

Listesi 

UYGULAMA 

MERKEZ 

ÖĞRETİM 

GÖREVLİSİ 

 

PROFORMA  

FATURA 

HAZIRLANMASI 

 Talep edilen testlerle 

ilgili proforma fatura 

hazırlanarak 

elektronik posta 

yoluyla  ya da çıktı 

olarak iletilir. 

-Proforma 

-Email 

ÖNLEM 

ALMA 
 

 

 

 

 

                   CİHAZ KALİBRASYONU 

                      İÇİN DANIŞMANLIK  

 UYGUN DEĞİL: 

Cihaz kalibrasyonu 

merkezde 

yapılamıyorsa 

cihazın kalibrasyonu 

için danışmanlık 

yapılarak dış 

birimlerde yapılması 

sağlanır. 

-Email 
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i Her bir iş akış adımı için PUKÖ döngüsünün hangi aşamasına denk geliyor ise bu sütunda “Planlama, Uygulama, Kontrol 

Etme veya Önlem Alma” olarak belirtilmelidir. 

                                                 

UYGULAMA 

MERKEZ 

ÖĞRETİM 

GÖREVLİSİ 

KALİBRASYON TESTİ YAPILACAK 

CİHAZ MERKEZE KABUL EDİLİR 

 Gelen test talebi için 

Kalibrasyon Test 

Talep Formu 

doldurulur ve cihaz  

teslim alınır. 

-Kalibrasyon 

Test Talep 

Fomu 

UYGULAMA 
KALİBRASYON  

LABORATUVARI 

KAİBRASYON İŞLEMİ 

GERÇEKLEŞTİRİLİR 

İŞLEM SONUCU ÇIKTILARI ALINIR 

 Gerçekleştirilen 

kalibrasyon işlemi 

raporlandırılır ve 

sertifikalandırılır. 

-Kalibrasyon 

sonuç raporu 

KONTROL 

ETME 

MERKEZ 

ÖĞRETİM 

GÖREVLİSİ 

 

KALİBRASYONU YAPILAN CİHAZ 

VE PARÇALARI KONTROL EDİLİR. 

 Teslim alınan cihaz 

tüm parçaları ile 

kontrol edilerek 

teslim edilir. 

-Kalibrasyon 

Test Talep 

Formu 

ÖNLEM 

ALMA 

MERKEZ 

ÖĞRETİM 

GÖREVLİSİ 

KALİBRASYON TEST TUTANAĞI 

İLE CİHAZIN TESLİM EDİLMESİ 

 .Cihazın teslim 

tutanağı ile alınarak 

teslim tutanağı ile 

geri verilmesi 

sağlanarak eksik 

parça ya da cihaz 

durumunu önüne 

geçilmesi 
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